Turisme

Indicadors basics de turisme estranger

12 ultims mesos (d'octubre 2014 a setembre 2015)

Data d'actualitzacié: 25 de febrer de 2016

Observatori d'Empresa i Ocupacio

1. Situacié actual. Turistes residents a |I'estranger amb destinacié principal Catalunya

1.1. Indicadors basics de turisme estranger d'acord als objectius prioritaris del Pla Estrategic de Turisme de Catalunya 2013-2016
12 ultims mesos (d'octubre 2014 a setembre 2015)

. . Variacio
Objectiu 12;':;22 Vlaznjr:% 2014 2013 2012 12umvs
2012
Augmentar despesa diaria turista 1228 € 2,8% 120,1 € 121,5€ 118,8 € 3,4%
Augmentar ingressos totals turisme® 15.443,3 M€ 3,9% 15.113,7 M€  14.177,0 M€ 12.363,6 M€ 24,9% NOTES:
Augmentar ingressos fora temp. alta 12 7.339,0 M€ 6,9% 7.339,0 ME 6.864,5 M€ 5.986,6 M€ 22,6% : Aproximats mitjangant la despesa declarada pels
Pes de la despesa en temp. alta™? 51,4% 0,0 pp 51,4% 51,6% 51,6% -0,2pp  luristes. A preus corrents.
Augmentar estada mitjana turista 7,2 dies -0,4 dies 0,0 dies 7,5 dies 7,2 dies 0,0 dies 2 Temporada alta: de juny a setembre. Els 12 Gltims
Augmentar grau satisfaccié turista (0-10) 8,7 0,1 8,6 8,5 8,5 0,2  Mesoscoresponen alany 2014.
Incrementar el poder de la marca Catalunya: 3 Font: Idescat i EMO. Base 2010=100.
- quota estatal en turisme estranger 25,7% 0,1 pp 25,9% 25,8% 25,1% 06pp  (12um=juliol 2014-juny 2015).
- Indicador quota mercat vs mén (2T 2015)° 107,2 28p 105,8 103,8 100,3 69p 4 Franca, Regne Unit, Alemanya, Italia, Paisos
- dependéncia dels mercats europeus 82,7% -2,0 pp 84,6% 84,7% 84,9% -2,2pp Baixos, BelgicaiPaisos nordics.
- dependéncia de 7 mercats + tradicionals® 66,8% -0,4 pp 67,3% 65,7% 66,5% 0,3 pp ® BRICS: Brasil, Russia, india, Xina i Sud-africa.
- pes dels BRICS en l'afluéncia estrangera® 5,8% -2,0 pp 7.3% 8,7% 7.2% -1,4pp Nd.:dadano disponible.
1.2. Indicadors basics d'afluéncia, estada i satisfaccié 1.3. Indicadors basics de despesa declarada
12 ultims mesos (d'octubre 2014 a setembre 2015) 12 ultims mesos (d'octubre 2014 a setembre 2015)
o 12 dltims Variacio Quota . 1oum  Despesa total 12 dltims Variaci6 Quota o 12 um
Afluéncia (milers) mesos % 12um® estatal vs 2012 (milions €)° mesos % 12um® estatal vs 2012
12 um 12 um
Visitants 30.477,7 100% 3,1% 28,0% 14,6% Visitants 16.950,9 M€ 100% 2,2% 23,4% 24,1%
Excursionistes 13.2229  43% 0,9% 31,6% 8,7% Excursionistes 1.507,6 M€ 9% -12,8% 24,4% 16,2%
Turistes 17.254,8 57% 4,8% 25,7% 19,5% Turistes 15443, 3ME  91% 3,9% 23,3% 24,9%
12 dltims Variacio Var.12um  Despesa mitjana 12 (ltims Variacio Var. 12 um
- . 6 2012 . 6 6 2012
Estada mitjana (turistes) mesos 12 um vs 2012 per turista (€) mesos 12 um vs 2012
Dies 7,2 dies -0,4 dies 7,2 dies 0,0 dies Euros 895,0 € -0,9% 860,6 € 4,0%
Satisfaccio 12 Gltims Variacio Var.12um  Despesa mitjana 12 ultims Variacio Var. 12 um
. 6 2012 . ) 6 2012
(turistes) mesos 12 um vs 2012  diaria per turista mesos 12 um vs 2012
Grau satisfacci6 (0-10) 8,7 0,1 8,5 0,2  Euros 122,8 € 2,8% 1188 € 3,4%
® A preus corrents.
G.1.1. Evolucié mensual del turisme estranger a Catalunya (milers) G.1.2. Evolucié mensual de la despesa mitjana diaria per turista estranger (€)
2.500 w2012 180 1 Catalunya 2012 Catalunya 2014 e Catalunya 2015
2014 170 4 Espanya 2012 Espanya 2014 panya 2015
2,000 w2015 160 1
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110 4
500 100 4
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o 80 - - - - - - - - - .
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1.4. Perfil majoritari dels viatges dels turistes estrangers a Catalunya 1.5. Perfil de la despesa declarada total dels turistes estrangers a Catalunya
12 dltims mesos (d'octubre 2014 a setembre 2015) 12 ultims mesos (d'octubre 2014 a setembre 2015)
Variable 12 Gltims mesos 2014 2013 2012 ;szm J— Conceptes Milions € % vlagnjrcnl(; Var\;slg(tjlrg
Via d'accés Paquet turistic 2.112,6 13,7% -9,9% 5,9%
Aeroport 64,4% 65,5% 66,2% 67,4% | ] Allotjament i altres 3.547,9 23,0% 10,0% 31,9%
Mitja de transport Transport® 4.408,1 28,5% 10,3% 38,1%
Avié regular 62,9% 63,3% 62,3% 63,4% | Restaurant i altres 2.222,9 14,4% -1,3% 19,9%
Motiu del viatge Comestibles 647,8 4,2% 3,7% 24,2%
QOci / vacances 82,4% 83,2% 82,8% 82,5% | | Excursions i altres 2.504,0 16,2% 3,6% 18,6%
Forma d'organitzaci6 del viatge Total 15.443,3 100,0% 3,9% 24,9%
Sense paquet turistic 84,8% 82, 7% 81,8% 81,7% ] Sense transport 11.035,2 71,5% 1,6% 20,3%
Tipus d'allotjament Localitzaci6 de la Milions € % Variacio Var. 12 um
Hotels o similars 64,5% 65,3% 68,1% 68,00 L despesa 12um?® vs 2012
Trams de pernoctacions En origen 6.641,3 43,0% 12,6% 37,9%
De 4 a 7 nits 44,0% 44,6% 44,5% 44,7% ] En desti 8.802,0 57,0% -1,8% 16,6%

Font: Observatori d'Empresa i Ocupacio a partir de les dades de Frontur i Egatur de Turespaiia..
Nota: Dades definitives. Les dades sén provisionals durant els 12 Gltims mesos i es van actualitzant mensualment.
® La variaci6 dels 12 dltims mesos esta calculada entre els 12 (iltims mesos i els 12 mesos immediatament anteriors.

T Generalitat de Catalunya
Departament d’Empresa

i Ocupacio

3 També inclou la despesa en lloguer de vehicles.



Turisme

Indicadors basics de turisme estranger

2. Evolucions. Turistes residents a I'estranger amb destinaci6 principal Catalunya
2005 fins als 12 Gltims mesos disponibles (octubre 2014 - setembre 2015)

Turistes (milers)  Catalunya Espanya Quota Variacio interanual % a l'estiu G.2.1. Variacio en afluéncia de turistes
estatal Catalunya Espanya Catalunya Espanya

2005 14.028,6 55.913,8 25,1% 12,2% 6,6% 48,3% 46,3% . Catalunya Espanya

2006 15.117,1  58.004,5 26,1% 7,8% 3,7% 471%  457%

2007 15.233,7  58.665,5 26,0% 0,8% 1,1% 47,3% 46,0% 10%

2008 14.344,3 57.192,0 25,1% -5,8% -2,5% 45,8% 452% 5o |

2009 12.704,6  52.177,6 24,3% -11,4% -8,8% 45,5% 45,5% 0%

2010 13.1545 52.677,0 25,0% 3,5% 1,0% 47,4% 46,7% °

2011 13.143,2 56.176,9 23,4% -0,1% 6,6% 48,5% 47,3% 5%

2012 14.439,8  57.464,5 25,1% 9,9% 2,3% 49,1% 48,0% 100 | V

2013 15.631,5 60.675,5 25,8% 8,3% 5,6% 48,7% 47,7% 150

2014 16.793,8  64.938,9 25,9% 7,4% 7,0% 47,8% 47,6% W O r @ @ 9 9 N @ 3
P 1 s 8888 3888 3 8 3

12 ultims mesos 17.254,8 67.031,0 25,7% 4,8% 4,3% n.d. n.d. 8§ & &8 § 8§ & & & & & o

n.d.: dada no disponible.

Despesa total Quota Variaci6 interanual % al'estiu G.2.2. Quotes estatals de Catalunya
. Catalunya Espanya

(milions €) estatal Catalunya Espanya Catalunya Espanya

2005 8.7235  46.006,2 19,0% 8,7% 5,1% 48,0% 45,8% Turistes Despesa total

2006 9.245,6 48.243,0 19,2% 6,0% 4,9% 46,9% 46,3% 27% W

2007 9.896,1 51.297,6 19,3% 7,0% 6,3% 48,3% 47,2% 25% -

2008 10.265,1 51.694,3 19,9% 3,7% 0,8% 47,6% 46,9% 23% ~ ]

2009 95796  47.961,1 20,0% -6,7% 7,2% 47,6%  465% 59 /

2010 10.453,9 48.916,9 21,4% 9,1% 2,0% 49,5% 47,3% 16% _//

2011 10.963,9 52.001,9 21,1% 4,9% 6,3% 51,6% 47,8% 7%

2012 12.363,6 53.930,5 22,9% 12,8% 3,7% 51,6% 49,2% "

2013 14.177,0  59.270,3 23,9% 14,7% 9,9% 516%  485% o o L L e o« &

2014 151137 63.0351  24,0% 6,6% 6,4% 514% 483% 3 888 888 g 88 3
e T —

12 ultims mesos 15.443,3 66.349,4 23,3% 3,9% 5,9% n.d. n.d.

A preus corrents.

n.d.: dada no disponible.

Despesa mitjana Catalunya Espanya Variaci6 interanual G.2.3. Despesa mitjana turista G.2.4. Variaci6 despesa mitjana turista

per turista (€) Catalunya Espanya

2005 6415 8543 3,7% 1,2% 1000, ™ " Espanya 109 Ctalumya —Espanya

2006 634,1 857,4 -1,1% 0,4% 950 10% AN

2007 653,7 876,6 3,1% 2,2% 900 8%

2008 720,2 906,1 10,2% 34% 850 ioj ]

2009 759,2 921,7 5,4% 1,7% 800 o4 |

2010 801,0 931,8 5,5% 11% 750 0% |

2011 838,8 928,0 4, 7% -0,4% 700 2% /

2012 860,6 940,6 2,6% 1,4% 650 -4%

2013 907,0 976,8 5,4% 3,9% 600 B e e o b o

2014 900,0 970,7 -0,8% -0,6% g85882:283825 885¢&8:=z=z333°:5

12 Gltims mesos®  895,0 989.8 0,9% 15% NRRNNRRRAERg SSSNSNESSSqy

. , -0,9% 5%

A preus corrents.

Despesa mitjana Catalunva Espanva Variaci6 interanual G.2.5. Despesa mitj. dia turista G.2.6. Variaci6é despesa mitj. dia turista

diaria turista (€) Y pany Catalunya Espanya u Catalunya wEspanya

2005 79,2 88,1 0,6% 14% 130 140 e Eopanya

2006 80,6 90,5 1,8% 2,7% 15 | 12% |

2007 91,2 94,5 13,1% 4,4% 110 10% |

2008 97,6 95,3 7,0% 0,9% 100 8%

2009 97,2 95,0 -0,4% -0,4% 6% -

2010 98,1 975 1,0% 27% % 4% |

2011 108,8 100,7 10,9% 33% & 2% -

2012 118,8 105,5 9,2% 47% 7° 0%

2013 121’5 109’2 2’3% 3’6% 60 L © N~ ©® ® O o4 N ™I £ >2%m © N~ ® @@ O A4 N ™ I E

2014 oo wes am  waw  BEFEESENRR] SEREBRERER
Ultims mesos , , ,8% 1%

A preus corrents.

Es_tada mitjana Catalunya  Espanya G.2.7. Estada mitjana (dies) Dependéncia Afluéncia Despesa

(dies) europea

2005 8,1 9,7 " Catalunya =Espanya 2005 94,3% 83,5%

2006 7,9 9,5 2006 93,9% 83,5%

2007 7,2 9,3 10 2007 92,9% 83,3%

2008 74 95 o~ N 2008 924%  82,7%

2009 78 9,7 o 2009 90,1% 76,8%

2010 8,2 9,6 8 W 2010 88,8% 76,7%

2011 7,7 9,2 7 2011 87,5% 75,1%

2012 7,2 8,9 2012 84,9% 69,6%

2013 7,5 8,9 O c 2013 84,7% 69,9%

2014 75 8,9 séédssgeggese 2014 84,6% 68,5%

12 Gltims mesos 7,4 8,8 - 12 Ultims mesos 82,7% 65,0%

Font: Observatori d'Empresa i Ocupaci6 a partir de les dades de Frontur i Egatur de Turespafia..

Nota: Dades definitives. Les dades sén provisionals durant els 12 Ultims mesos i es van actualitzant mensualment.
! La variaci6 interanual esta calculada entre els 12 (itims mesos i els 12 mesos immediatament anteriors.

Generalitat de Catalunya
Departament d’Empresa
i Ocupacié
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3. Situacio actual. Turisme estranger dels mercats emissors principals o d'interés amb destinacié principal Catalunya
Acumulat 12 Gltims mesos (octubre 2014 - setembre 2015)

Turistes Despesa total Despesa Desp. mitj. diaturista (€) Estada

Mercat emissor ) Quota A l'estiu - Quota Al'estiu  mitjana Sense mitjana Grau
Milers mercat  (2014) Milions € mercat  (2014)  turista (€) Total transport *  (dies) satisf.

Total estrangers 17.254,8 100,0% 47,8% 15.443,3 100,0% 51,4% 895,0 122,8 87,8 7,2 8,7
Europa 14.272,0 82,7% 48,4% 10.033,9 65,0% 53,9% 703,1 99,4 75,4 7,1 8,6
Paisos tradicionals 2 11.519,7 66,8% 47,2% 7.566,7 49,0% 50,1% 656,9 93,9 71,4 7,0 8,6
BRICS? 1.002,9 5,8% 60,2% 1.2455 8,1% 62,4%  1.468,8 163,6 114,8 9,0 8,9
Alemanya 1.314,6 7,6% 39,5% 1.036,8 6,7% 39,2% 788,7 91,4 68,2 8,6 8,6
Belgica 575,4 3,3% 53,2% 413,8 2,7% 55,5% 719,2 77,6 58,5 9,3 8,5
Brasil 172,8 1,0% 36,9% 2457 1,6% 47,0%  1.585,3 190,5 97,0 8,3 9,1
Canada 141,8 0,8% 57,9% 282,6 1,8% 61,7%  1.993,1 237,3 152,5 8,4 8,7
Estats Units 617,9 3,6% 47,9% 1.173,7 7,6% 58,2%  1.899,6 213,2 128,2 8,9 9,0
Franca 4.959,4 28,7% 46,5% 2.533,0 16,4% 50,3% 510,7 75,1 58,2 6,8 8,5
india 37,8 0,2% 54,4% 86,2 0,6% 37,1%  1.688,1 2311 132,5 7,3 8,5
Italia 1.263,6 7,3% 43,4% 828,3 5,4% 48,2% 655,5 114,4 89,2 5,7 8,7
Japé 284,3 1,6% 34,0% 458,2 3,0% 36,8% 1.611,6 258,4 183,0 6,2 8,9
Paisos Baixos 804,5 4,7% 55,3% 598,9 3,9% 58,6% 7445 82,7 62,4 9,0 8,6
Paisos nordics 752,6 4,4% 44,1% 736,6 4,8% 47,5% 978,9 160,2 113,0 6,1 8,6
Regne Unit 1.849,6 10,7% 54,0% 1.419,.3 9,2% 56,1% 767,4 128,3 97,8 6,0 8,7
Russia 544,0 3,2% 68,9% 722,7 4,7% 715% 1.328,3 136,4 108,3 9,7 9,0
Sud-africa 25,1 0,1% 49,6% 72,3 0,5% 351% 1.962,9 307,3 217,3 6,4 8,4
Xina 223,1 1,3% 41,9% 118,6 0,8% 39,1% 1.944,1 284,2 177,9 6,8 8,4

 No s'exclou el transport dels paquets turistics.

2 Franga, Regne Unit, Alemanya, Italia, Paisos Baixos, Bélgica i Paisos nordics.

% BRICS: Brasil, Russia, india, Xina i Sud-africa.

Les dades en color taronja poden estar afectades per errors mostrals elevats.

G.3.1. Ranquing en quota de turistes
(12 altims mesos)
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G.3.4. Ranquing en despesa mitjana turista (€)
(12 altims mesos)
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G.3.2. Ranquing en quota de despesa

(12 Gltims mesos)
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G.3.5. Ranquing en despesa mitjana diaria turista (€)

(12 Gltims mesos)

F o
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Font: Observatori d'Empresa i Ocupaci6 a partir de les dades de Frontur i Egatur de Turespafa..
Nota: Dades definitives. Les dades sén provisionals durant els 12 dltims mesos i es van actualitzant mensualment.

Generalitat de Catalunya
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G.3.3. Ranquing en estada mitjana (dies)
(12 altims mesos)
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(12 Gltims mesos)
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G.3.6. Ranquing en grau de satisfaccio
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4. Evoluci6. Turisme estranger dels mercats emissors principals o d'interés amb destinaci6 principal Catalunya
2009 fins als 12 ultims mesos disponibles (octubre 2014 - setembre 2015)

Estats

Paisos Paisos

Regne

Total

Turistes (milers) Alemanya  Bélgica Canada Units Franca Italia Jap6 Baixos  nordics Unit Ruassia estrangers BRICS®
2009 1.052,4 441,1 87,7 425,4 3.773,3 1.110,0 118,3 636,6 528,9 1.643,5 216,1 12.704,6 -
2010 1.017,5 422,6 81,4 485,5 3.920,4 1.174,8 113,8 651,7 676,3 1.280,3 344,5 13.154,5 -
2011 1.010,4 491,4 103,0 456,5 3.570,9 1.255,3 110,8 868,4 595,1 1.284,4 495,9 13.143,2 -
2012 1.162,4 515,1 149,8 577,4 3.815,6 1.168,5 161,6 691,2 644,9 1.606,1 7414 14.439,8 1.041,6
2013 1.280,0 562,0 130,7 568,6 4.172,2 1.116,6 207,3 695,3 752,2 1.686,7 978,8 15.631,5 1.354,0
2014 1.429,4 592,3 116,9 512,0 4.602,1 1.331,2 2734 814,3 758,0 1.781,8 8334 16.793,8 1.224,7
12 Ultims mesos 1.314,6 575,4 141,8 617,9 4.959,4 1.263,6 284,3 804,5 752,6 1.849,6 544,0 17.254,8 1.002,9
Evolucié quota mercat
2012 8,1% 3,6% 1,0% 4,0% 26,4% 8,1% 1,1% 4,8% 4,5% 11,1% 5,1% 100,0% 7,2%
12 Ultims mesos 7,6% 3,3% 0,8% 3,6% 28,7% 7,3% 1,6% 4,7% 4,4% 10,7% 3,2% 100,0% 5,8%
Variacions interanuals recents
2014 11,7% 5,4% -10,6% -10,0% 10,3% 19,2% 31,9% 17,1% 0,8% 5,6% -14,9% 7,4% -9,6%
12 Gltims mesos 2 -8,0% -1,0% 24,8% 21,4% 10,5% -1,3% 8,1% 3,5% -0,7% 6,3% -38,2% 4,8% -21,4%
- Dada no calculable.
I(Drsﬁi;:ﬁ]ssaé)otal Alemanya  Beélgica Canada ELSJ::: Franca Italia Jap6 g:igz n?‘)ar“dsigz Reg:; Russia estrango;rasl BRICS®
2009 903,7 324,4 153,3 716,9 1.805,3 853,9 194,6 485,1 483,7 1.026,6 9.579,6 -
2010 868,9 331,9 122,9 787,6 2.044,4 864,1 184,2 526,8 636,5 977,3 258,7 10.453,9 -
2011 839,2 403,4 162,7 793,1 1.968,2 811,8 152,9 646,9 561,2 903,7 669,4 10.963,9 -
2012 919,5 401,8 273,5 1.105,5 1.871,7 685,2 259,0 507,4 584,8 1.120,9 1.064,3 12.363,6 1.451,7
2013 994,6 4495 251,2 1.051,7 2.338,2 701,1 298,2 524,5 731,2 1.224,8 1.332,6 14.177,0 1.784,1
2014 1.198,5 446,9 230,2 1.095,4 2.473,9 832,8 401,5 619,2 705,9 1.329,0 1.133,1 15.113,7 1.678,0
12 dltims mesos 1.036,8 413,8 282,6 1.173,7 2.533,0 828,3 458,2 598,9 736,6 1.419,3 722,7 15.443,3 1.2455
Evoluci6é quota mercat
2012 7,4% 3.2% 2,2% 8,9% 15,1% 5,5% 2,1% 4,1% 4,7% 9,1% 8,6% 100,0% 11,7%
12 Ultims mesos 6,7% 2,7% 1,8% 7,6% 16,4% 5,4% 3,0% 3,9% 4,8% 9,2% 4,7% 100,0% 8,1%
Variacions interanuals recents
2014 20,5% -0,6% -8,3% 4,2% 5,8% 18,8% 34,6% 18,1% -3,5% 8,5% -15,0% 6,6% -5,9%
12 (ltims mesos -13,5% -6,9% 21,9% 5,6% 7,5% 3,1% 22,3% -0,2% 3,1% 10,0% -40,0% 3,9% -28,9%
A preus corrents.
: Dades no representatives.
- Dada no calculable.
Despesa mitjana S N Estats Al . Paisos Paisos Regne - Total
diéripa turista\J (€) Alemanya  Bélgica ~ Canada Units Franca ltalia Japo Baixos  nordics Snit Rissia estrangers BRICS'
2009 80,7 81,7 203,4 160,9 77,0 101,1 259,8 89,0 122,4 89,5 97,2 -
2010 83,1 79,3 201,2 150,4 70,1 95,9 2233 92,0 1333 97,1 118,8 98,1 -
2011 87,4 91,4 212,9 185,8 77,5 96,1 217,9 88,6 144,9 102,6 165,1 108,8 -
2012 92,1 88,1 268,0 213,6 72,8 101,3 3234 83,1 145,4 114,0 176,4 118,8 179,3
2013 90,4 88,5 268,5 213,9 79,8 115,6 250,2 83,7 163,4 118,9 137,4 121,5 150,7
2014 97,1 79,8 258,9 232,8 76,3 108,2 247,6 83,2 149,9 113,9 140,2 120,1 159,7
12 Ultims mesos 91,4 77,6 237,3 213,2 75,1 114,4 258,4 82,7 160,2 128,3 136,4 122,8 163,6
Variacions interanuals recents
2014 7,4% -9,8% -3,6% 8,8% -4,4% -6,4% -1,0% -0,6% -8,3% -4,2% 2,0% -1,2% 5,9%
12 (ltims mesos ? -5,6% -4,1% -15,9% -7,6% 1,5% 3,4% 10,9% 0,3% 6,2% 12,8% -2,1% 2,8% 2,8%
“Apreus corrents.
: Dades no representatives.
- Dada no calculable.
(Eji(;a e Alemanya  Beélgica Canada ES::: Franca Italia Jap6 ;:;igz nlj)?:jsi(é: RES:; Russia estranLOet: BRICS*
2009 10,7 9,0 8,8 10,7 6,3 7,6 6,4 8,6 75 7,0 : 7,8 -
2010 10,3 9,9 7,7 11,1 75 7,7 7,3 8,8 7,1 7,9 8,0 8,2 -
2011 9,5 9,0 7,6 9,6 7,2 6,7 6,4 8,4 6,5 6,9 8,2 7,7 -
2012 8,6 8,9 6,9 9,1 6,8 58 5,0 8,8 6,3 6,1 8,1 7,2 8,2
2013 8,6 9,0 7,2 8,6 7,0 54 5,7 9,0 5,9 6,1 9,9 7,5 9,7
2014 8,6 9,5 7,6 9,2 7,0 5,8 59 9,1 6,2 6,5 9,7 7,5 9,4
12 Ultims mesos 8,6 9,3 8,4 8,9 6,8 57 6,2 9,0 6,1 6,0 9,7 7,4 9,0

: Dades no representatives.
- Dada no calculable.

G.4.1. Ranquing en variacio de turistes

(12 Gltims mesos)

G.4.2. Ranquing en variacié de despesa total

(12 dltims mesos)

G.4.3. Ranquing en variaci6 de despesa mitjana diaria
(12 altims mesos)

60%  -40%  -20% 20%  40% -40% -30% -20% -10% 0% 10% 20% 30% 16% -12% -8% -4% 0% 4% 8% 12% 16%
Canada : Jap6 Regne Unit
Estats Units Canada Jap6
Franca Regne Unit Paisos nordics
Japo Franca Italia
Regne Unit Estats Units Total estrangers
Total estrangers Total estrangers BRICS
Paisos Baixos Paisos nordics Franca
Paisos nordics Italia Paisos Baixos
Beélgica Paisos Baixos RUssia
Italia Bélgica Belgica
Alemanya Alemanya Alemanya
BRICS BRICS — Estats Units
Russia Russia Canada

Font: Observatori d'Empresa i Ocupacié a partir de les dades de Frontur i Egatur de Turespafia.

Nota: Dades definitives. Les dades sén provisionals durant els 12 Gltims mesos i es van actualitzant mensualment.
! BRICS: Brasil, Russia, india, Xina i Sud-africa.
2 |a variaci6 interanual esta calculada entre els 12 Giltims mesos i els 12 mesos immediatament anteriors.
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5. Despesa dels turistes estrangers dels mercats emissors principals o d'interés amb destinaci6 principal Catalunya segons concepte

Acumulat 12 Ultims mesos (octubre 2014 - setembre 2015)

Concepte Alemanya Bélgica Canada IELJSr:ilSS Franca Italia Japé gz:ig: :;csﬁc:i_ RLngir:e Russia est-rr;)rtlzlers BRICS®
Despesa total (milions €) 1.036,8 413,8 282,6 1.173,7 2.533,0 828,3 458,2 598,9 736,6 1.419,3 722,7 15.443,3 1.245,5
Despesa mitjana turista (€) 788,7 719,2 1.993,1 1.899,6 510,7 655,5 1.611,6 744,5 978,9 767,4 1.328,3 895,0 1.468,8
Despesa mitjana diaria turista (€) 91,4 77,6 237,3 2132 75,1 114,4 258,4 82,7 160,2 128,3 136,4 122,8 163,6
En paquet turistic 10,0% 6,2% 24,9% 17,6% 2,6% 18,1% 37, 7% 4,8% 7,6% 16,3% 26,2% 13,7% 20,4%
En allotjiament 26,6% 25,0% 15,4% 17,6% 29,8% 22,2% 14,0% 33,1% 25,9% 25,4% 17,6% 23,0% 18,2%
En transport 25,4% 24,6% 35,7% 39,8% 22,5% 22,0% 29,2% 24,6% 29,5% 23,7% 20,6% 28,5% 29,9%
En restaurants 15,7% 18,5% 10,5% 10,8% 17,4% 15,9% 8,5% 18,0% 16,2% 16,6% 13,2% 14,4% 12,3%
En comestibles 5,7% 7,8% 2,0% 2,1% 8,4% 3,7% 1,5% 5,5% 3,2% 3,2% 3,7% 4,2% 2,9%
En excursions i altres 16,6% 17,9% 11,5% 12,1% 19,4% 18,2% 9,1% 14,1% 17,6% 14,8% 18,7% 16,2% 16,4%
Total conceptes 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0%
Sense transport 74,6% 75,4% 64,3% 60,2% 77,5% 78,0% 70,8% 75,4% 70,5% 76,3% 79,4% 71,5% 70,1%
Localitzacié de la despesa
En origen 38,1% 30,0% 61,9% 60,1% 17,2% 42,6% 62,9% 35,6% 47,6% 46,9% 47,8% 43,0% 50,9%
En desti 61,9% 70,0% 38,1% 39,9% 82,8% 57,4% 37,1% 64,4% 52,4% 53,1% 52,2% 57,0% 49,1%
6. Tipus d'activitats dels turistes estrangers dels mercats emissors principals o d'interés amb destinacié principal Catalunya
Acumulat 12 Ultims mesos (octubre 2014 - setembre 2015)
Activitat ? Alemanya Bélgica Canada ’ELJSr:ilSS Franca Italia Japé g:igz :;[S“(:i_ RLngir:e Russia est-rr;)rtlzlers BRICS®
Total estrangers 1.314,6 575,4 141,8 617,9 4.959,4 1.263,6 284,3 804,5 752,6 1.849,6 544,0 17.254,8 1.002,9
Culturals 67,7% 71,8% 90,8% 86,4% 66,2% 73,1% 89,4% 70,5% 70,6% 65,2% 82,5% 70,8% 84,3%
Diversié 17,8% 14,6% 23,6% 22,7% 12,1% 20,3% 16,8% 15,1% 20,9% 17,0% 16,6% 17,6%
Practiques esportives 12,3% 13,0% 9,8% 2,4% 16,4% 6,3% 7,3% 8,5%
Gastronomia 13,2% 9,4% 11,2% 20,3% 12,5% 13,3% 4,7% 7,0% 13,0% 8,7%
Espectacles esportius 5,5% 6,2% 3,4% 3,3% 6,9% 5,0% 5,7% 12,1%
Balnearis 5,5% 4,7% 3,1% 7,0% 2,3% 3,3% 10,2% 4,5% 7,4%
Parcs tematics 8,3% 8,9% 8,5% 6,5% 10,9% 10,5% 8,6% 8,3% 19,6% 8,4% 15,3%
Visites familiars 11,6% 13,4% 8,8% 18,6% 9,2% 10,3% 6,2% 6,5% 12,5% 12,3% 10,5%
Casinos 1,7% 2,1%
Sense activitat informada 23,0% 18,1% 9,8% 16,7% 19,8% 19,5% 20,8% 22,3% 12,0% 17,6% 11,5%
2 Els turistes poden realitzar més d'una activitat.
7. Trets sociodemografics dels turistes estrangers dels mercats emissors principals o d'interes amb destinacié principal Catalunya
Acumulat 12 Gltims mesos (octubre 2014 - setembre 2015)
Caracteristiques Alemanya Bélgica Canada E'j:itss Franca Italia Jap6 E:;igz :tirl(jiocss ngir;e Russia est:—grﬁzlers BRICS®
Total estrangers 1.314,6 575,4 141,8 617,9 4.959,4  1.263,6 284,3 804,5 752,6 1.849,6 544,0 17.254,8 1.002,9
Sexe
Home 52,0% 52,4% 47,6% 49,9% 53,6% 53,9% 60,5% 52,7% 50,0% 53,7% 42,7% 53,1% 47,8%
Dona 48,0% 47,6% 52,4% 50,1% 46,4% 46,1% 39,5% 47,3% 50,0% 46,3% 57,3% 46,9% 52,2%
Edat
Menor de 15 anys 6,0% 6,9% 3,1% 6,6% 4,7% 4,3% 5,0% 6,8%
De 15 a 24 anys 13,3% 13,7% 16,9% 18,4% 8,6% 16,2% 12,4% 16,0% 15,1% 10,3% 12,6% 11,0%
De 25 a 44 anys 48,5% 41,2% 40,7% 52,2% 40,0% 60,8% 52,2% 44,2% 52,3% 53,1% 65,9% 50,3% 65,6%
De 45 a 64 anys 24,6% 26,8% 33,1% 22,4% 31,7% 17,7% 29,1% 22,6% 22,3% 12,9% 24,6% 14,7%
Major de 64 anys 9,6% 12,3% 5,4% 12,8% 2,2% 7,7% 4,4% 5,2% 7,5%
Nivell de renda
Alt 2,8% 3,9% 8,1%
Mitja / Alt 24,2% 18,9% 36,0% 32,4% 19,8% 15,0% 28,4% 26,4% 28,4% 22,4% 35,9% 25,0% 38,8%
Mitja 71,1% 76,6% 59,6% 61,3% 71,8% 81,4% 67,4% 67,9% 67,9% 73,5% 55,0% 68,3% 52,5%
Mitja / Baix 4,4% 2,5% 2,3%
Baix 0,5%
8. Us d'Internet dels turistes estrangers dels mercats emissors principals o d'interés amb destinaci6 principal Catalunya
Acumulat 12 Gltims mesos (octubre 2014 - setembre 2015)
; - N Estats - . Paisos Paisos Regne P Total
Tipus de consulta Alemanya Bélgica Canada Units Franca Italia Jap6 Baixos  nordics Ugit Ruassia estrangers BRICS®
Total estrangers 1.314,6 575,4 141,8 617,9 4.959,4  1.263,6 284,3 804,5 752,6 1.849,6 544,0 17.254,8 1.002,9
Us d'Internet
No ha usat Internet 16,2% 17,9% 6,0% 42,9% 14,1% 15,0% 8,4% 10,3% 26,4% 23,3% 20,8%
Ha usat Internet 30,7% 30,4% 29,8% 30,8% 27,9% 40,9% 58,7% 31,6% 33,2% 40,4% 34,4% 32,6% 35,9%
Buscar informacié 30,4% 28,5% 29,7% 30,8% 24,7% 40,2% 57,6% 29,7% 33,2% 40,3% 34,4% 31,4% 35,9%
Fer reserva 28,3% 29,0% 29,0% 29,8% 25,1% 39,3% 56,0% 30,0% 32,7% 38,1% 32,4% 30,6% 34,4%
Pagament reserva 25,5% 28,2% 28,7% 28,3% 19,1% 33,9% 44,8% 28,6% 31,6% 36,7% 31,4% 27,3% 32,8%
Sobre transport 28,3% 25,9% 29,1% 29,3% 10,8% 38,5% 41,1% 26,2% 32,2% 38,5% 28,9% 25,4% 32,0%
Sobre allotiament 24,9% 23,4% 27,0% 26,9% 25,5% 35,2% 54,9% 26,1% 29,2% 35,1% 32,2% 28,6% 33,2%
Sobre activitats 20,3% 16,4% 20,5% 19,8% 10,6% 24,9% 32,1% 18,5% 20,1% 25,8% 22,9% 18,4% 23,7%

1 BRICS: Brasil, Russia, india, Xina i Sud-africa.
Les dades en color taronja poden estar afectades per errors mostrals elevats.
Font: Observatori d'Empresa i Ocupacié a partir de les dades de Frontur i Egatur de Turespafia.

Nota: Dades definitives. Les dades sén provisionals durant els 12 Gltims mesos i es van actualitzant mensualment.
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9. Caracteristiques dels viatges dels turistes estrangers dels mercats emissors principals o d'interes amb destinaci6 principal Catalunya .
Acumulat 12 Gltims mesos (octubre 2014 - setembre 2015)

Estats

Paisos

Paisos

Regne

Total

Turistes (milers) Alemanya Belgica Canada Units Franca Italia Japé Baixos  nordics Unit Russia estrangers BRICS!
Total estrangers 1.314,6 575,4 141,8 617,9 49594 1.263,6 284,3 804,5 752,6 1.849,6 544,0 17.254,8 1.002,9
Tipus d'allotjament
Hotels i similars 61,0% 54,2% 73,6% 75,6% 51,2% 70,3% 96,8% 51,6% 74,3% 72,1% 84,1% 64,5% 83,6%
Habitatge gratuit 18,7% 25,7% 9,6% 26,6% 13,4% 15,4% 6,8% 10,0% 6,0% 17,4% 5,8%
Habitatge de lloguer 10,7% 12,3% 14,2% 10,2% 10,3% 12,6% 15,0% 16,4% 12,6% 9,4% 10,7% 7,7%
Altres 2 9,7% 7,9% 4,6% 11,9% 3,6% 18,0% 2,4% 5,2% 7,4%
Motiu del viatge
Oci, lleure, vacances 82,0% 85,9% 95,4% 88,4% 79,7% 73,7% 89,7% 84,2% 81,4% 85,5% 93,7% 82,4% 91,0%
Treball i negocis 14,1% 9,2% 8,1% 8,9% 14,1% 10,1% 12,3% 14,7% 11,4% 5,0% 11,1% 7,4%
Personal 2,7% 7,7% 3,0% 1,3% 3,5%
Altres * 1,9% 3,7% 9,2% 3,2% 1,8% 3,0%
Organitzacio del viatge
Sense paquet turistic 84,7% 90,2% 76,3% 84,6% 95,3% 83,0% 44,5% 88,7% 88,4% 75,7% 49,1% 84,8% 62,3%
Amb paquet turistic 15,3% 9,8% 23,7% 15,4% 4,7% 17,0% 55,5% 11,3% 11,6% 24,3% 50,9% 15,2% 37,7%
Trams de pernoctacions
1 nit 3,8% 4,0% 5,3% 11,7% 5,8% 2,3% 2,0% 3,8% 6,3% 2,7%
De 2 a 3 nits 23,0% 23,2% 32,2% 27,9% 34,2% 31,8% 35,9% 17,6% 23,9% 31,2% 7,2% 28,2% 16,5%
De 4 a 7 nits 46,2% 43,1% 38,9% 43,2% 36,8% 50,9% 41,2% 41,4% 60,6% 47,6% 32,1% 44,0% 39,5%
De 8 a 15 nits 16,3% 20,6% 17,9% 16,7% 12,4% 8,5% 13,0% 27,5% 11,0% 14,7% 49,0% 15,9% 34,1%
Més de 15 nits 10,7% 9,1% 7,0% 4,9% 3,1% 11,2% 2,5% 2,7% 8,9% 5,6% 7,1%
Mitja de transport
Avid 76,7% 64,3% 85,9% 91,6% 20,4% 79,2% 64,1% 69,3% 97,1% 93,8% 84,9% 64,4% 84,3%
Vehicle lleuger 18,2% 32,6% 72,1% 8,8% 26,8% 3,7% 28,5%
Altres * 5,1% 3,0% 6,6% 7,5% 12,0% 1,4% 2,5% 12,5% 7,1% 13,8%
Grup turistic
Sol 26,0% 20,6% 24,0% 33,0% 18,6% 23,5% 30,8% 20,6% 26,6% 25,0% 21,0% 24,4% 26,3%
Parella 36,8% 39,0% 40,1% 30,9% 43,2% 34,0% 28,5% 37,3% 26,9% 37,5% 31,6% 36,6% 30,7%
Familia amb fills 13,6% 22,0% 9,1% 21,4% 11,0% 24,0% 17,0% 13,1% 27,7% 16,6% 22,9%
Familia sense fills 3,5% 8,4% 2,7% 2,8% 4,6% 3,8%
Familia i amics 1,3%
Amics 13,1% 11,0% 14,5% 10,3% 20,6% 10,5% 15,0% 14,8% 12,3% 13,2% 12,2%
Treball/Estudis 5,6% 2,2% 6,6% 8,4% 3,7% 4,1%
1 BRICS: Brasil, Rssia, india, Xina i Sud-africa.
2 Altres/ sense especificar: camping, caravana, camp de treball, transport public, casa rural, altres i sense especificar.
3 Altres motius / sense especificar: estudis, altres i sense especificar.
4 Altres: vehicle pesat, vaixell i tren.
Les dades en color taronja poden estar afectades per errors mostrals elevats.
Font: Observatori d'Empresa i Ocupaci6 a partir de les dades de Frontur i Egatur de Turespafia.
Nota: Dades definitives. Les dades sén provisionals durant els 12 Gltims mesos i es van actualitzant mensualment.
G.9.1. Perfil majoritari dels turistes estrangers a Catalunya
Acumulat 12 Gltims mesos (octubre 2014 - setembre 2015)
Beélgica - Paisos Baixos - Regne Unit - Paisos nordics - Franca Russia
Italia Alemanya
Hotels i similars Hotels i similars Hotels i similars Hotels i similars
0 e e e Pt priee
i Sersepuet v e o £
De 4 a7 nits De 4 a 7 nits De 4 a 7 nits De 8 a 15 nits
vl -
BRICS Canada Estats Units Jap6
Hotels i similars Hotels i similars Hotels i similars Hotels i similars
Oci, lleure Parella Oci, lleure, " . Oci, lleure
Parella - : vaéancesv N . vacances Sol < .~ Oci, lleure, vi Sol < : vaéancesy
)y | /
ay - Sense paquet
Avie L& Sen‘z?fst?équet Avié tun’sucq Avio Sense paque Avié < >N An:ﬁr:’asal;luet
De 4 a 7 nits
De 4 a 7 nits De 4 a7 nits De 4 a7 nits
Total estrangers BRICS Tomlesangers canech Totl estrangers Rissia Total estrangers Jap6
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Fonts d'Informacié
Les fonts d’informacié s6n dues enquestes responsabilitat de I’ Institut d’Estudis Turistics (IET), organisme depenent de la Secretaria d'Estat
de Turisme:

- Frontur (Enquesta de Moviments Turistics en Fronteres)
- Egatur (Enquesta de Despesa Turistica)

Els objectius d’aquestes enquestes sén quantificar i caracteritzar els fluxos d'entrada de visitants estrangers a Catalunya i conéixer la
despesa turistica declarada, respectivament.

Caracteristiques de les operacions

Ambdues operacions s6n enquestes continues de periodicitat mensual que constitueixen un instrument basic per a I’observaci6 del turisme
estranger, tant del nombre de viatgers com de les caracteristiques basiques, en el cas de Frontur, com de la despesa i del comportament
turistic dels visitants no residents a I'Estat espanyol, en el cas d'Egatur.

Frontur quantifica I’entrada mensual de viatgers no residents a Espanya que creuen la frontera per qualsevol via d'accés. Utilitza un
sistema mixt de recollida:

- aprofita registres administratius per a tots els transports utilitzats, elaborats per la Direccié General de Trafic, AENA, RENFE i Ports de
I'Estat;

- en el cas de I'operacid de carretera, la informacié administrativa disponible fa referencia al nombre de vehicles que creuen la frontera; per
tant, és necessari fer una estimacio per coneixer la seva ocupacio i convertir el nombre de vehicles en nombre de persones;

- duu a terme enquestes per mostreig mitjancant entrevistes personals a la sortida d'Espanya.

Egatur és una enquesta continua de periodicitat mensual que es realitza mitjancant entrevista personal a la sortida d’Espanya. El mostreig
és aleatori estratificat per pais de residencia, vies d'accés (no inclou la via d’entrada ferroviaria exceptuant les dades definitives del 2013 on
es comenca a incloure aquesta via) i punts fronterers, amb compliment de quotes mensuals minimes per pais de residencia. Egatur esta molt
lligada a I’enquesta Frontur, que li proporciona el marc d’elevacié segons les variables tipologia del visitant (turista i excursionista), pas
fronterer, pais de residencia, mitja de transport, motiu del viatge i forma d’organitzacié.

Variables objecte de recollida
A Frontur les variables que es tracten d'afluencia turistica estrangera son: tipus de visitant, pais de residéncia, via d'entrada, desti
principal, mitja de transport, pas fronterer, motiu del viatge, forma d'organitzacié del viatge, tipus d'allotjament i trams de pernoctacions.

A Egatur la informaci6 de la despesa recollida és la declarada per I'entrevistat en concepte del cost del viatge, de l'allotjament i de les altres
despeses produides durant el viatge, tant si la despesa s’ha fet efectiva en origen (és a dir, en el pais de residéncia del visitant), com en
desti. S’elabora a preus corrents i se centra sobre el valor agregat de la despesa en turisme (despesa total) aixi com en la despesa mitjana per
persona i la despesa mitjana diaria per persona, desglossades segons la tipologia del visitant, pais de residencia, duracié de I’estada,
comunitat autonoma del desti principal, concepte de despesa (allotjament, transport, restauracid, compres, activitats culturals o esportives,
...), via d’accés, tipus d’allotjament, motiu del viatge, forma d’organitzaci6 del viatge,... Egatur també és la font de la informacié relativa a
I’estada mitjana dels viatgers.

Totes les dades que s’ofereixen fan referéncia a afluéncia, despesa i estada amb destinaci6 principal Catalunya. Per tant, no recullen la
informacié dels que visiten Catalunya com a destinaci6 secundaria.

Definicions dels termes usats
S'anomena turista al viatger que pernocta (és a dir, que passa com a minim una nit fora de la seva residéncia habitual), mentre que els
excursionistes son els viatgers que no pernocten. El total de visitants és la suma de turistes i excursionistes.

L'Observatori d'Empresa i Ocupaci6 posa a la vostra disposicié un diccionari que recull les definicions estadistiques dels termes usats en les
enquestes de turisme:

Cliqueu per accedir al glossari
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